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Benvolgudes, benvolguts, El Rebost Solidari de Gràcia és un projecte de l'Associació Gràcia Participa 
que inicia la seva trajectòria de manera oficial el dia 7 de gener de l’any 2020. Gràcia Participa és una 
plataforma veïnal que es va crear per tal poder garantir que totes les persones dels nostres barris 
tinguessin accés a les necessitats més bàsiques a les quals com a part de la nostra societat tenen dret: 
l'alimentació, l'escalf i l'habitatge. I des del primer dia hem treballat amb aquest objectiu. Som una 
associació sense ànim de lucre, formada exclusivament per més de 200 voluntàries i no tenim lligams 
amb cap entitat laica ni religiosa, altrament sí que tenim els barris i la seva gent al nostre costat. 

L'objectiu principal de la nostra entitat és fomentar la participació veïnal i seguir enriquint i enfortint 
la xarxa associativa de la Vila, sumant esforços i optimitzant els recursos així com també garantir a les 
famílies usuàries del Rebost una alimentació adequada i equilibrada. El Rebost va ser el primer dels 
tres projectes que actualment portem a terme. La pandèmia va obligar a plantejar un nou projecte: els 
Punts de suport dins els casals comunitaris de Gràcia, un espai on el voluntariat de Gràcia Participa 
ajuda a fer tramitacions telemàtiques a persones que pateixen bretxa digital amb l'objectiu que 
aconsegueixen ajuts econòmics. A destacar el tercer projecte iniciat el darrer trimestre del 2021: el 
Replà. Un espai d'empodarament i de formacio de dones en risc d'exclusió social. La pandèmia ens 
ha deixat una feminització de la pobresa cronificada contra la que cal lluitar i el Replà és una eina per 
aconseguir reduir-la en els nostres barris. Actualment les destinatàries dels projectes són derivades pels 
Serveis Socials (SS) del districte de Gràcia i també atenem veïnes d'altres barris a partir de convenis amb 
associacions i altres espais que treballen amb col·lectius de dones en risc d’exclusió social. 

En aquests moments al Rebost estem atenent aproximadament unes 
4000 persones al mes i repartim 20.000 kg d'aliments. 
Als Punts de suport que tenim dins els casals comunitaris assessorem i acompanyem a les famílies més 
vulnerables en les gestions i tramitacions que poden ajudar-les a tenir les prestacions econòmiques 
directes que l'administració posa al seu abast i que massa cop no tramiten per culpa de la bretxa digital. 

Des del Replà estem fent un conjunt de tallers i sessions de formació per ajudar al reciclatge i a la 
reinserció laboral als col·lectius de dones més afectats per l'actual crisi. 

Tenim un voluntariat excepcional, que porta a data d’avui 21.500 hores dedicades a fer realitat cada 
dia el Rebost, però nogensmenys és important reconèixer que necessitem més recursos, de caràcter 
econòmic, per poder garantir que cap veïna es quedi sense la seva compra quinzenal en mig de la crisi 
social que ha provocat la crisi sanitària. 

Malgrat diuen la pandemia s'està virulitzant molts aspectes del nostre dia a dia continuen sent difícils i 
encara s'accentuen més en els col·lectius que tenen els seus drets vulnerats, i és per aquest motiu que 
ara més que mai és quan ens cal fomentar la solidaritat des de la coresponsabilitat col·lectiva si volem 
superar aquesta crisi i ho fem des del bon veinatge, des de Gràcia Participa.

Montserrat Higueras 
Presidenta de l’Associació Gràcia Participa

CARTA de  
la PRESIDENTA
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L’abril de 2016 una plataforma d’entitats i associacions veïnals de Gràcia vàrem creure necessari  
organitzar-nos per defensar que es desenvolupés el pla de xoc contra la pobresa aprovat el mes  
d’octubre de l’any 2015 al nostre districte i que les primeres mesures es duessin a terme abans de  
l’estiu del 2016. Es constitueix, així, l’entitat Gràcia Participa (GP). 

La nostra anàlisi de la situació en aquells moments es basava en quatre punts:

Gràcia Participa no pretén substituir cap de les iniciatives de caràcter social que ja s’estaven duent 
a  terme des de les entitats existents. Va néixer com una plataforma d’entitats amb una finalitat 
concreta: impulsar el Pla de xoc al nostre barri, amb la voluntat de ser un espai de trobada, on des de 
les diverses  sensibilitats es pugui treballar per la seva implantació, col·laborant i, si cal, pressionant 
als poders públics per aconseguir-ho.

Volem garantir a les famílies usuàries una alimentació adequada i 
equilibrada.
A començaments d’estiu del 2019, es crea el projecte El Rebost Solidari de Gràcia (RSG) dins de 
l’entitat GP. Disposem d’un local al carrer Reig i Bonet, 12, de 80 m2 i a final d’any  d’un magatzem 
de 60 m2 al Mercat de Lesseps, el 2020 i per falta d’espai hem de llogar un magatzem addicional al 
carrer Torrent de les Flors.

Iniciem l’activitat el 7 de gener del 2020.

Vulnerabilitat social i risc d’exclusió

L´absència d’una pobresa extrema o generalitzada 
dificulta la diagnosi

Pobresa i precarietat centrada sobretot en la gent gran 
i la gent jove, i que castiga especialment les dones

No atendre la pobresa als nostres barris desplaça i desarrela 
els nostres veïns i les nostres veïnes més vulnerables

PRESENTACIÓ 
del PROJECTE

1

2

3

4
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Per executar el Pla de xoc, GP planteja una sèrie de projectes/activitats en col·laboració amb altres 
entitats:

• Rebost Solidari de Gràcia

• Punts de suport. Bretxa digital (col·laboració amb els casals 
comunitaris del barri i serveis socials del barri)

• El Replà. Espai de formació i apoderament per a dones

• Recapte de joguines per Nadal

• Sant Jordi al rebost i receptari de cuina

Pel que fa al projecte del Rebost Solidari de Gràcia, no es planteja com un banc d’aliments, sinó que 
pretén anar més enllà i gestionar de manera eficient els excedents alimentaris del barri i realitzar la 
seva distribució solidària entre aquelles persones que els cal cobrir les seves necessitats bàsiques en 
relació amb l’alimentació. És un projecte de barri amb moltes altres implicacions que creiem que pot 
arribar a convertir-se en un projecte de ciutat.  

Gràcia Participa és una entitat integrada exclusivament per voluntariat. No està lligada a cap entitat 
laica ni religiosa. Creiem que és la millor manera per garantir la independència del nostre projecte. 

Volem fomentar la participació de la ciutadania i seguir enriquint i enfortint la xarxa associativa de la 
Vila,  sumant esforços i optimitzant els recursos. GP vol prendre el treball en xarxa com la seva forma 
de fer i de treballar, per tal d’aprofitar aquells recursos ja existents que ofereixen les entitats socials de  
barri i aconseguir així una atenció integral per aquelles persones més vulnerables.  

La implicació de les entitats i dels seus associats en la detecció de persones o famílies amb risc dins 
del  seu entorn donaria al projecte un potencial humà implicat amb la integració d’aquest col·lectiu 
molt per sobre de la capacitat que amb recursos sempre limitats pot tenir Serveis Socials.  

MISSIÓ
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Ja des de l'inici la nostra associació va néixer amb la voluntat 
d'anar molt més enllà de la simple distribució d'aliments com a 
economat social. 
La distribució d'aliments és una eina que permet disminuir l'impacte a curt termini de la 
pobresa alimentaria, però no ajuda a millorar la vida futura de les famílies que tenen moltes 
altres necessitats a cobrir per assolir una vida digna. És per això que els dos projectes que hem 
arrancat el 2021 intenten donar resposta a aquest problema.

Els punts de suport intenten ajudar a tramitar aquells ajuts que poden donar una certa 
estabilitat a les famílies a mitjà termini. El Replà intenta obrir la porta a una formació bàsica que 
pugui ser l'inici d'un accés al món laboral que hauria de ser l'objectiu final de qualsevol projecte.

VISIÓ GLOBAL
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Junta Gestora i Organigrama
La junta gestora de Gràcia Participa la formen tres persones que són les que legalment consten al 
capdavant del projecte: Montserrat Higueras, presidenta, Josep Manel Alejandre, secretari i  
Camí Romero, tresorera. 

El Rebost Solidari de Gràcia
Dins de Gràcia Participa, el primer projecte executat és 
el Rebost Solidari de Gràcia, on són els veïns i veïnes 
que dediquen hores del seu temps a fer més gran el 
projecte.  En aquests moments, són més de 200 persones 
voluntàries les que donen suport i gestionen el dia a dia 
del Rebost i s’organitzen en diferents grups de treball.

ORGANITZACIÓ REBOST

ORGANITZACIÓ  
de Gràcia Participa 

COORDINACIÓ 
ENTREGUES

COORDINACIÓ 
VOLUNTÀRIES

COORDINACIÓ 
REBOST

Grup Domicilis Grup ReposicióGrup Entregues
10 Torns d’entregues
1 Torn SERMA*
90 Voluntaris

Entregues a domicili 
a petició de Servies 
Socials
4 voluntaris

Aprovisionament a 
Reig i Bonet vespres i 
forn
18 voluntaris

Grup Estocs Grup InventariGrup Logística
Recepció camions Banc 
dels Aliments a Lesseps 
i aprovisionament RiB i 
Torrent
24 voluntaris

Control d’estocs i 
organització del Rebost
11 voluntaris

Inventaris periòdics RiB i 
Lesseps
11 voluntaris

Grup Xarxes i Com.
Difusió xarxes i web
Comunicació Rebost
Butlletí
8 Voluntaris

Grup Donacions
Recaptar fons, donació i 
aliments. Mercats
6 voluntaris

Dinamització
Escoles, entitats
Xarxa de barri
Parades i altres

Tresoreria
Tresoreria, comptabilitat, 
impostos
1 voluntària

Tots els grups de treball i coordinació integrats exclusivament per voluntàries

*SERMA: recollida i organització de la fruita i verdura fresca que arriba cada dimecres
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Punts de suport
A Gracia Participa lluitem contra la bretxa digital, que 
dificulta que les persones en situacio de vulnerabiltat puguin 
solicitar les prestacions a les que tenen dret, com la Renda 
Garantida de Ciutadania o prestacions d'atur. Per això posem 
a disposició dels nostres veïns els punts d'informació, on els 
ajudem a tramitar per internet les solicituts de prestacions.

El Replà de Gràcia
El Replà de Gràcia és com diu el seu nom, un replà, un espai 
de trobada de veïnes, un espai de formació i apoderament 
per a dones usuàries del Rebost i del Districte de Gràcia, amb 
l’objectiu de millorar la seva ocupabilitat i d'acompanyar-les 
en el trajecte no sempre fàcil cap a la inserció sociolaboral.

ACTIVITATS DEL REPLÀ

CURSOS DE CATALÀ

ACOMPANYAMENT 
ASSISTENT SOCIAL

CURSOS D’INFORMÀTICA
CURSOS 
ESPECIALITZATS 
(DERIVACIONS)

TALLERS OBERTS
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DESENVOLUPAMENT 
del PROJECTE

Voluntariat
Atès que el projecte es basa en el voluntariat, hem treballat per consolidar aquest voluntariat a 
través de:

• Captació de nous voluntaris/es

• Formacions 
Formacions continuades 
Formació introductòria sobre l’entitat (tasques i valors) 
Cursos de manipulació d´aliments  
Formacions específiques sobre els projectes o tasques a realitzar.

• Reunions periòdiques

S‘ha fet entrega a tots els voluntaris d´un dossier informatiu del projecte que inclou, a més a més, 
un pacte de compromís entre l’entitat i els voluntaris.

En aquests moments, disposem de 200 voluntàries que donen 
suport i gestionen el dia a dia.  
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Grup d’entregues a usuàries 
El Rebost compta amb un local que funciona com un “supermercat” on les usuàries derivades de 
Serveis Socials venen a “comprar” i poden escollir els productes que realment necessiten, mitjançant 
un sistema de punts/Ajuts, substituint així el sistema de donació de lots.

Hi ha 6 tipus d’ajuts i cada ajut té una puntuació assignada en funció de la quantitat de persones que 
componen la unitat familiar. 

Per a l’entrega dels aliments, cada franja horària d’obertura del Rebost té un grup assignat de voluntàries amb 
una/dues coordinadores. Actualment tenim 20 coordinadores  i 60 voluntàries que cobreixen els 10 torns.

Durant aquest any, ens hem hagut d’anar adaptant constantment, en funció de les normatives que 
s’han de complir, derivades de la pandèmia de la COVID i durant dos mesos vàrem haver de donar el 
menjar únicament en format de lot, fins que ja a mitjans de maig vam aconseguir tornar a obrir en el 
format economat. 

Entregues a domicili
Són necessàries en els casos d‘usuaris que no poden venir a buscar els productes al Rebost ja sigui per 
edat, malaltia etc.

• La tasca es fa un o dues tardes a la setmana, segons necessitats.

• Hi ha 10 voluntàries que fan torns, en equips de 2, amb la qual cosa cada setmana participen 2-4 
voluntàries.

Grup de Reposició

Grup de Reposició dilluns tarda
Integrat per 11 voluntàries, destinant unes 65 hores mensuals a la reposició de productes a les 
prestatgeries, repensar l’espai per a nous productes i embossar producte que ve envasat en bosses 
grans.

Grup de Reposició de vespres

• Són 25 voluntàries que es van tornant  i acabant essent 14 a la setmana ( 4 dilluns, 4 dimecres i 6 
dijous)

• Les tasques són recollir el pa als forns que col·laboren amb el Rebost i embossar-lo, els 3 dies, i fer el 
trasllat de productes entre el magatzem de Torrent cap el Rebost.



Grup d’estocs
Grup integrat per 7 voluntàries.

• Fan previsió de les necessitats del Rebost i gestió i organització dels dos magatzems, seguint la 
normativa d’emmagatzematge de seguretat alimentària.

• Gestió dels excedents teixint una xarxa d’altres entitats que també fan repartiment d’aliments.

• Control d’existències, comandes a magatzem i reposició.

Grup de Logística
Transport, càrrega i descàrrega dels aliments, i aprovisionament als magatzems, recollides de recaptes i 
donacions.

Grup de Dinamització
A partir del mes de novembre del 2020, va començar la seva activitat un nou equip de treball. 
Dinamització és l’eina que serveix per a donar-nos a conèixer i poder fer xarxa a nivell de districte amb 
diferents agents:

• Escoles bressol, primària i secundària

• Entitats i/o associacions

• Comerços

• Àmbit sociosanitari

El balanç d’aquests dos mesos de feina del 2020 és molt positiu, hem aconseguit recaptar més de 4.500 
productes pel Rebost. Sobretot productes d’higiene personal i de la llar, encara que també aliments per 
omplir la cistella de totes les persones vinculades al nostre espai.

És tasca també d’aquest grup de treball la recollida de Recaptes .

GRÀCIA PARTICIPA _ MEMÒRIA 2021
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FUNCIONAMENT DEL REBOST

ENTRADA DE 
PRODUCTES

EMMAGATZE-
MATGE TRANSPORT

CONTROL DELS ESTOCS DE PRODUCTE

REPOSICIÓ ENTREGA 
D’ALIMENTS

Banc dels Aliments

Mercats Abaceria, 
Lesseps

Botigues barri 
(FruitaDona, Forn 
Montserrat etc.)

Particulars del barri

Compres del Rebost 
(productes bàsics i 
proteïnes)

Entitats, associacions 
i escoles del barri 

Bombers Solidaris

La Nau

Espigoladors

Recepció mensual de 
camions a Lesseps

Recepció setmanal 
de SERMA al Rebost

Recollida setmanal 
de productes als 
Mercats

Recollida de 
donacions al Rebost

Recollida de pa 3 
cops setmana

Transport setmanal 
de productes de 
Lesseps al Rebost i al 
magatzem del Rebost

Reposició setmanal 
de productes 
al Rebost i al 
magatzem

Entrega diària de 
productes a les 
usuàries amb dia i 
hora concertada, de 
dimarts a divendres

Entregues a domicilis



10

Grup de Donacions
L’equip de donacions ha estat durant el 2020 cercant donacions de productes i fons a empreses fent 
mailings, trucades i presentacions de l’entitat.

També van organitzar el Gran Recapte del Banc d’Aliments juntament amb els mercats de l’Abaceria 
Central i Lesseps, amb una gran participació per part dels paradistes i clients.

Per una altra banda també ha participat en la cerca i sol·licitud de subvencions per al projecte del 
Rebost Solidari de Gràcia i altres projectes que està projectant Gràcia Participa.

Indicar empreses o entitats que ens han fet una donació

També s’ha integrat, a la pàgina web, una passarel·la de pagament per TPV bancari que permet rebre 
donacions amb targeta de crèdit.

Administració i inventari

Comptabilitat i tresoreria:

• Seguiment de les factures a pagar i ordenar la comptabilitat

• Relació amb les entitats bancàries

Inventari: 
Reunions dos cops al mes per fer inventari del magatzem de Lesseps per passar-lo al grup d’estocs

Xarxes i Comunicació

• Manteniment de la pàgina web: www.elrebostsolidaridegracia.cat. La pàgina, a part de tenir tota 
la informació necessària per entendre com funciona i què és, també disposa d’un blog. 

• Realització de cartells i fulletons per a repartir en el Districte.

• Posteig diari a les xarxes socials del Rebost (Twitter, Instagram i Facebook) agraint les donacions, 
explicant la tasca del Rebost i demanant donacions tant de menjar com econòmiques. 

• Enviament de butlletins periòdics per a les persones que segueixen el Rebost Solidari de Gràcia.

• Atenció a mitjans i peticions de premsa.
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 A Gracia Participa lluitem contra la bretxa digital, que dificulta que les persones en situacio de 
vulnerabiltat puguin solicitar les prestacions a les que tenen dret, com la Renda Garantida de 
Ciutadania o prestacions d'atur. Per això posem a disposició dels nostres veïns els punts d'informació, 
on els ajudem a tramitar per internet les solicituts de prestacions, aconseguir la documentació que els 
requereix l'administració, donar-los d'alta en els sistemes d'identitat digital necessatir per fer els tramits 
telematicament, com el idCat o la cl@ve permanente... Aquest projecte el portem a terme en el marc 
del projecte dels Casals Comuntaris de l'Ajuntament de Barcelona, que ens ofereix el Casal Cardener i la 
Violeta el suport tècnic impresicindible per fer la nostra .

Perque nosaltres no ens quedem en la caritat, nosaltres busquem l'empoderament de les nostres veïnes 
i teixir xarxes de suport mutu als nostres barris.

El Replà de Gràcia és com diu el seu nom, un replà, un espai de trobada de veïnes, un espai de formació 
i apoderament per a dones usuàries del Rebost i del Districte de Gràcia, amb l’objectiu de millorar la 
seva ocupabilitat i d'acompanyar-les en el trajecte no sempre fàcil cap a la inserció sociolaboral.

Des de l’acompanyament en el dia a dia, El Replà ofereix formació de català, informàtica, d’elaboració 
del currículum i eines disponibles per a la recerca activa de feina, i formacions reglades ajustades a la 
demanda del mercat laboral.  Alhora, es fan tallers que ajudin en el desenvolupament personal, com 
l’autoconeixement, l’autoestima i l’autonomia.

En aquest sentit l'objectiu del Replà de Gràcia és l’empoderament d’aquest col.lectiu a través de 
l’acompanyament, no tant sols durant el curs, sinó també en etapes posteriors de formació i recerca de 
feina fins a la seva inserció al mercat  laboral. Que això suposi, una millora de la seva qualitat de vida.  

Formació però també acompanyament en el desenvolupament de competències necessàries per a la 
inserció laboral: motivació, autoestima, empoderament,  responsabilitat, treball en comunitat etc..

El Replà és un projecte paral.lel al Rebost Solidari, perquè continuem sent les voluntàries les que ho 
gestionem tot (espais, professorat, tutories i coordinació) i és des del voluntariat que volem ajudar a 
trencar barreres a les veïnes usuàries del Rebost que són part dels col·lectius vulnerats acompanyant-les 
practicant allò a voltes desdibuixat: bon veïnatge.
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En obrir portes el gener del 2020, vam començar atenent a 370 usuàries que el mes de març eren ja 670.  

El mes d’abril vam atendre 2000 usuàries (es van afegir a les famílies habituals, entrades puntuals a  molts 
col·lectius que Serveis Socials ens demana que atenguem amb motiu de la pandèmia).  

Ens sentim especialment orgulloses de les nostres voluntàries i voluntaris que durant tota la pandèmia  
van estar treballant al Rebost sense deixar ningú enrere. Moltes d’elles fins i tot fent torns dobles i 
triples  perquè el Rebost seguís obert. Més que mai, ens vàrem considerar un servei bàsic per les 
nostres veïnes i veïns, i tota la nostra gent (tot i el confinament dels més grans o amb risc) van estar 
a l’altura.  No tan sols vam atendre a les nostres usuàries habituals sinó també a altres col·lectius en  
situació d’emergència. Les dades del 2021 són:  

unitats familiars Fundació Surt (suport del Rebost a dones migrades 
i sense papers dels programes de la Fundació Surt durant el confinament 
per la COVID 19).

unitats familiars APIP (suport del Rebost a dones víctimes de tràfic de 
persones per a l’explotació sexual o a persones prostituïdes derivades per 
la Fundació APIP-ACAM durant el confinament per la COVID 19)

unitats familiars Associació Joves Gitanos de Gràcia (suport del Rebost 
a la comunitat gitana de Gràcia durant el confinament per la COVID 19)

famílies serveis socials urgències 
(suport del Rebost durant el confinament per la COVID 19)

famílies parròquia Sant Jordi 
(suport del Rebost durant el confinament per la COVID 19)

famílies església evangèlica 
(suport del Rebost durant el confinament per la COVID 19)

unitats familiars del Sindicato de cuidadoras sin papeles 
(suport del Rebost al col·lectiu de dones de treballs de cura sense papers 
durant el confinament per la COVID 19).

153

78

58

90

47

11

30

La PANDÈMIA  
i el REBOST
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Els dies previs a Nadal, Gràcia va viure una recollida solidària de 
llibres i joguines noves sense precedents
La idea sorgeix de FundFesta Major i se sumen la resta d’entitats que hi ha a can Mussons, i es va dur a 
terme amb la col·laboració d’Aida Books, Bombers Solidaris, El Cercle de Gràcia, CE Europa, Sant Medir, 
Fundació Festa Major i Lluïsos de Gràcia.

La recollida solidària va recaptar més de 2.000 llibres i joguines.

393 infants, de 194 famílies usuàries del Rebost Solidari, van rebre més de 1.200 joguines i 800 llibres. 
La solidaritat dels graciencs/enques va permetre repartir a les famílies els regals en funció de quatre 
grups segons les edats. El detall de la recollida solidària va ser el següent:

La recollida solidària va durar un parell de setmanes i es va fer a Can Musons, a la llibreria Atzavara, a la 
llibreria Los Ángeles, a la llibreria Taifa Verdi, a la botiga Bateau Lune i a les carpes que es van instal·lar a 
la plaça Virreina i a la plaça Diamant. També s’hi van sumar les escoles bressol Petit Kinder i El Gat Negre.

infants de 0 a 2 anys han rebut 
200 joguines i 138 llibres

infants de 3 a 5 anys han rebut 
300 joguines i 190 llibres

infants de 6 a 8 anys han rebut 
200 joguines i 190 llibres

infants de 9 a 12 anys han rebut 
300 joguines i 280 llibres

25

82

77

109

RECOLLIDA 
SOLIDÀRIA 
de llibres i joguines 
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El nostre Rebost, a més d’atendre les nostres usuàries també distribueix els seus excedents quan es 
produeixen a altres entitats de Gràcia i de la resta de la ciutat, com són el Casal Tres lliris, el menjador 
social del Ejército de Salvación, la Xarxa Vallcarca, Acción Planetaria i la Xarxa Solidària, entre altres.

També busquem la complicitat amb altres entitats del barri per organitzar dinars solidaris i/o 
campanyes de recapte.

En aquest sentit estem molt satisfetes de la resposta veïnal. Cada cop són més les persones que ens 
vénen al Rebost a fer donacions d’aliments o que fan petites donacions econòmiques mitjançant el 
compte bancari del rebost.

Durant aquests mesos també hem rebut aliments de moltes iniciatives que de forma espontània s’han 
anat generant al voltant del Rebost.

Els nous projectes dels Punts de suport i El Replà ens ha permès ampliar aquesta xarxa veïnal, ja que 
són projectes oberts a tothom. Però una part de les usuàries del rebost són ara també usuàries dels 
altres projectes que poden rebre així un acompanyament més global.

TREBALL  
en XARXA
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Gràcia Participa - Rebost Solidari de Gràcia obté els seus recursos a través del Banc dels Aliments, 
La Nau, Mercats de l’Abaceria Central i Mercat de Lesseps, Bombers Solidaris, donacions particulars i 
botigues del barri, d’empreses, campanyes puntuals a mercats, escoles, associacions i entitats del barri 
i l’Ajuntament de Gràcia que ens proporciona el local, subministraments i manteniment.  

Els recursos humans ens els proporcionen tot el nostre voluntariat. 

VOLUNTARIAT

MERCATS i 
SUPERMERCATS

CAMPANYES

ENTITATS

AJUNTAMENT  
DE BARCELONA

EMPRESES

Campanyes 
de recapte

Gràcia Participa 
gestiona el voluntariat

Donació equipaments 
per botiga i magatzem 
(prestatges, equip 
informàtic, elevador, 
arcons, neveres, 
furgoneta...)

Finançament pel projecte 
El Replà de Gràcia

Proporciona local, 
subministraments i 
manteniment

Donen producte regularment 
i aliment fresc. 

Xarxa d’establiments 
solidaris.

Banc dels Aliments.

Gran Recapte 
del Banc dels 
Aliments.

Campanyes de 
recapte entitats i 
associacions.

Escoles

COM ens ABASTIM 
i FINANCEM



Abastiment de productes
• El Rebost Solidari rep aliments dels 

diferents programes del Banc d’Aliments:
Programa sec (productes de llarga durada, 
conserves, oli, llet etc)

Programa SERMA (fruita i verdura fresca)

Programa Xarxa de fred (congelat i productes 
refrigerats)

Mercabarna (fruita i verdura)

FEGA (programa de sec de la UE)

• Recaptes organitzats per entitats del Barri: 
CE Europa, Castellers, Fundació Festa 
Major, escoles etc

• Mercats del barri: Abacería, Lesseps
• Altres botigues del barri: Fruitadona, Casa 

Ametller, Consum, forn Montserrat etc
• Programa Horts Urbans Ajuntament de 

Barcelona
• Espigoladors
• Aportacions de particulars
• Bombers
     Fundació la Nau (productes de neteja)

Finançament econòmic
• Subvenció IMSS*,  

Ajuntament de Barcelona
• Generalitat de Catalunya
• Subvenció Fundació La Caixa

• Donacions particulars
• Donacions d’entitats i fundacions  

de Gràcia
• Aigües de Barcelona

16

ALGUNES ENTITATS QUE ENS ESTAN DONANT SUPORT



Productes rebuts el 2021 del Banc d´Aliments i del Programa 
FEGA de l’Unió Europea
• Programa Sec (productes de llarga durada, conserves, oli, llet,..)  
• Programa SERMA (Fruita i Verdura Fresca)  
• Programa Xarxa de Fred (Congelats i productes refrigerats)  
• FEGA (Programa de Sec de la UE) 
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PRODUCTES REBUTS DEL BANC D’ALIMENTS EL 2021  
PER PROGRAMA (TOTAL 235.448 KG)
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Les usuàries del Rebost són persones derivades pels Serveis Socials del districte i veïnes d’altres barris que 
també atenem a partir de convenis amb altres associacions, que treballen majoritàriament amb dones 
en risc d’exclusió social.

La resposta dels usuaris ha estat molt satisfactòria perquè valoren molt positivament poder escollir els 
productes, en comptes de tenir un lot tancat, i alhora tenir dia i hora assignats evitant les cues al carrer 
que malauradament hem vist durant molt de temps als nostres barris. 

A això hem de sumar

En total són:

Nombre d’usuaris/es del Rebost, a dia 31 de desembre del 2021

Dins els torns habituals

Això es tradueix 
en alimentar  
aproximadament 
al mes unes:

persones que venen 
quinzenalment

persones 
per mes

persones per mes

persones d’un col·lectiu del barri 
35 lots quinzenals / 70 lots mensuals

persones del col·lectiu APIP 
100 lots mensuals

persones de famílies en 
estat d’emergència 
120 lots mensuals

1.500 3.000

4.000
200

340

425

USUARIS/ES 
del REBOST
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Famílies Beneficiaris1.018 3.319

Usuàries

1307 1326 1364
1432 1416 1417

1336

163

1400 1386
1340

1255

0
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Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

PERSONES DERIVADES DE SERVEIS SOCIALS  
ATESES QUINZENALMENT

TIPOLOGIA DE LES FAMÍLIES USUÀRIES DEL REBOST 
DERIVADES DE SERVEIS SOCIALS

Núm. de 
beneficiaris Prescripcions Famílies Beneficiaris Homes Dones Nens

1 587 396 397 158 239 0

2 460 278 552 215 337 17

3 328 198 592 250 342 40

4 221 126 499 239 260 32

5 105 61 301 152 149 23

6 27 13 78 38 40 5

7 6 3 21 15 6 3

8 2 1 8 3 5 0

Total 1736 1018 2319 1019 1300 115
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Unitats

12859 12952

14976
13656 14195

15271
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PRODUCTES LLIURATS MENSUALMENT 2021
(TOTAL 185.401 UNITATS)

LLIURAMENT  
de PRODUCTES
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(TOTAL 185.401 UNITATS)

63.338

11.139
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22.949
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3.235
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0
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Làctis Carn, peix i ous Llegums Verdura Fruita i derivats

Pasta i arròs Cereals i derivats Dolços Café, cacao Oli i greixos

Brous Precuinats Begudes Especies, salses Alimentació infantil

Higiene personal Higiene infantil Neteja de la llar Altres aliments

(TOTAL 185.401 UNITATS)
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LLIURAMENT ANUAL 2021 PER TIPUS DE PRODUCTE
(TOTAL 185.401 UNITATS)
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1-2 adults

5 adults 1 infant  
menor de 2 anys

3-4 adults
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Descripció i valoració cistella bàsica sense i amb lot nadó

Compra quinzenal
Les usuàries escullen els productes que compren, a partir de l’oferta de què disposa al Rebost, que va 
variant, però hi ha alguns productes bàsics que sempre oferim:

ARRÒS - POLLASTRE - PEIX - CARN - OUS - TONYINA - PASTA - TOMÀQUET 
FREGIT - SARDINES - LLEGUM CUIT i SEC - FRUITA EN CONSERVA - LLET - 
SUCS - BATUTS - CEREALS - PA - PASTES - PRODUCTES HIGIENE PERSONAL 
i NETEJA - FRUITES i VERDURES FRESQUES

Necessitats quinzenals bàsiques d’alimentació

Valorada en 

35 €  
que representa  
70 € mes  
i 840 € any

Valorada en 

100 €  
que representa  
200 € mes  
i 2400 € any

Valorada en 

70 €  
que representa  
140 € mes  
i 1680 € any

Valorada en 

35 € 
que representa  
840 any per cada nadó

Aquesta cistella inclou el LOT NADÓ  
que consta de: 
1 BOLQUERS / 1 POT LLET EN POLS / 
1 FARINETES / 6 POTETS / 1 TOVALLOLETES

CISTELLA BÀSICA 
i LOT NADÓ
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Despeses i ingressos 2021

41.281

14.009

1.261
4.110 3.277

10.936
8.730

1.440 431 349
2.048

15.000

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

45000

Com
pra

 al
im

en
ts

Trans
po

rt

Pub
lici

tat i 
P.

Sub
mini

str
es

Nete
ja 

loc
al

Llo
gu

ers

Des
pe

se
s R

iB

Man
tenim

en
t L

oc
al

Mob
ilia

ri

Com
iss

ion
s b

an
c

Im
po

sto
s

Rep
là

DISTRIBUCIÓ DESPESES 2022

75.789

36.584

0

10000

20000

30000

40000

50000

60000

70000

80000

Subvencions Donacions
Economiques

11.500 12.231

40.907

11.151
15.000

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

45000

La Caixa Generalitat IMSS Districte El Replà

DISTRIBUCIÓ INGRESSOS SUBVENCIONS

DISTRIBUCIÓ DE DESPESES

DISTRIBUCIÓ INGRESSOS SUBVENCIONS

ELS NÚMEROS de 
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PRESSUPOST TRESORERÍA 2021

Subvencions 64.289 49,25%

La Caixa 12.231 9,37%

IMSS 40.907 31,34% 

Districte 11.151 8,54%

Donacions Econòmiques         66.234 50,75%

Particulars 36.584 28,03% 

AGBAR 18.150 13,91%

La Caixa 11.500 8,81%

Total ingressos 130.523 100,00%

Compra aliments 41.281 31,635

Transport 14.009 10,73%

Publicitat i P. 1.261 0,97%

Subministres 4.110 3,15%

Neteja local 3.277 2,51%

Lloguers 10.936 8,38%

Despeses Reig i Bonet 8.730 6,69%

Manteniment Local 1.440 1,10%

Mobiliari 431 0,33%

Comissions banc 349 0,27%  

Impostos 2.048 1,57%

El Replà 15.000 11,49%

Benefici exercici 27.652 21,19%

Total despeses 130.523 100,00%
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DESPESES TRANSPORT 2021

4282
3358

3990 3980

13730

1240

3111

21371

1275
2202

5140

2556

0

5000

10000

15000

20000

25000

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre NovembreDesembre

DONACIONS I SUBVENCIONS PRIVADES 2021

372

593 618

1406

1858

0

1924

2956

365

1237 1193

1488

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

DESPESES TRANSPORT 2021

DONACIONS I SUBVENCIONS PRIVADES 2021



28

3460

2856

1560

701

2562

7619

1357

2215

1322

2714

7908

7008

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

COMPRA D’ALIMENTS 2021COMPRA D’ALIMENTS 2021

COMPRA D’ALIMENTS PER PROVEÏDOR 2021

0

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

9000

Gener Febrer Març Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre

Area Guissona Caprabo Altres Compres Aliments

COMPRA D’ALIMENTS PER PROVEÏDOR 2021



GRÀCIA PARTICIPA _ MEMÒRIA 2021

29

COMPTABILITAT DEL TEMPS INVERTIT PELS VOLUNTARIS

 Hores Número Total  
 setmana voluntaris hores

Torns i Serma 40 60 240

Logística 5 12 60

Estocs 4 8 32

Reposició 2 10 20

Domicilis 2 4 8

Xarxes 3 4 12

Donacions 4 2 8

Tresoreria 8 1 8

Inventari 1 4 4

Voluntariat 5 2 10

Dinamització 6 4 24

Varis 10  10

Coordinació Torns 10 1 10

Coordinació Estocs 10 1 10

Varis 10  10

Total Rebost   456

Punts de suport 4 4 16

El Replà 5 5 25

Coordinació Gràcia Participa 10 2 20

Total Gràcia Participa / setmana   517

Total Gràcia Participa / mes   2.274

Valor econòmic aportat al mes    27.288 €

Valor econòmic anual    300.168 €
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Tot i la situació de pandèmia i crisi, al rebost, hem pogut donar 
servei tot l'any gràcies a l'esforç i la solidaritat de tothom.
Aquest model, que voldríem que tothom es fes seu, s'està consolidant com un model d'èxit d'un 
barri mobilitzat i que en un futur pot ser exportat a altres barris de la ciutat.

A finals de 2021 teníem donats d'alta al sistema eQualiment 1450 persones que venien 
quinzenalment al rebost a buscar aliments, 240 persones de la Comunitat gitana de Gràcia, 280 del 
col·lectiu de cuidadores i 150 del PIT a qui entreguem lots. Per tant, estem parlant de 2000 persones 
cada quinze dies.

Tot i el creixement exponencial del Rebost des de la seva creació el gener del 2020, ja tenim unes 
200 famílies en llista d'espera, és a dir una mitjana de seixanta dies. Hem pogut arribar a un màxim 
de 2000 usuàries quinzenalment, és a dir, 4000 usuàries al mes. Però amb això arribem al màxim de 
les possibilitats del Rebost. Tot i tenir previst un nou espai per Gràcia Participa pel 2023 al carrer Pau 
Alsina i un volum de voluntariat suficient, una economia de supervivència permanentment tensada, 
ens impedeix fer el salt qualitatiu i quantitatiu que necessitem fer i que els veïns i veïnes del districte 
es mereixen.

Pel que fa als Punts de Suport i al Replà, són dos projectes que s'han anat consolidant el 2021 i que 
esperem que tinguin un fort creixement el 2022. En el cas dels Punts amb dos espais d'atenció ja 
consolidats al Casal Cardener i a La Violeta i en el del Replà amb un important augment del nombre 
d'usuàries tant amb el vessant formatiu com en els tallers específics.

CONCLUSIONS  
i VALORACIÓ



• Solidari: ajuda a cobrir les necessitats 
bàsiques de veïns i altres entitats

• Voluntariat: format exclusivament per 
voluntaris, actualment més de 200

• Necessari: degut a la situació actual de 
pandèmia i conseqüent crisi

• Sostenible: treball en xarxa per aprofitar 
excedents

• Inclusiu: treball en xarxa entre veïnat, 
comerços, entitats, voluntariat del barri

• Didàctic: ajuda a la formació en valors a les 
escoles 

• Extrapolable: es pot extrapolar a qualsevol 
barri de Barcelona

• Augmentar la xarxa de comerços que 
col·laboren

• Augmentar la xarxa d’entitats 
col·laboradores

• Augmentar la notorietat al barri i a les 
xarxes socials

• Augmentar les donacions
• Realització d’activitats: tallers de cuina, 

d’aprofitament, sostenibilitat etc

FORTALESES OPORTUNITATS
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En definitiva, ¿on ens trobem?

• Falta de recursos: entrada d’aliments

• Falta de subvencions econòmiques 
i ajudes de l’Administració per cobrir 
despeses bàsiques (llum, lloguer, neteja, 
transport etc)

• Augment de les usuàries degut a la 
situació econòmica generada per la 
pandèmia

• Impossibilitat d’atendre totes les usuàries: 
actualment hi ha llista d’espera

• Falta de subvencions per poder seguir 
endavant amb el projecte

DEBILITATS AMENACES

LÍNIES de 
CONTINUÏTAT
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EL REBOST SOLIDARI DE GRÀCIA _ MEMÒRIA 2020

Per garantir la continuïtat del projecte i arribar 
a assolir els objectius inicials que van molt més 
enllà d’una mera distribució d’aliments, ens cal 
una estabilitat econòmica que encara no tenim 
garantida.

Tot i l’extraordinària resposta rebuda durant l’any per 
part de veïns i veïnes, entitats, mercats i associacions, 
malauradament en el futur, si volem continuar fent 
la nostra tasca això no serà suficient.

Necessitem una política de subvencions per part de 
l’IMSS que sigui suficient per assegurar el suport als 
més vulnerables, planificada en el temps per poder 
treballar a mitjà i llarg termini,i sobretot liquidada en 
temps i forma que no posi en perill el servei que ens 
hem i s’han compromès a donar a les nostres veïnes 
i veïns. I estem lluny d’aquesta situació.

En un any especialment complicat on la societat civil 
organitzada ha fet un pas endavant, el silenci dels 
poders públics ha estat eixordador.
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