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Estimadas, estimados, 

Gràcia Participa es una plataforma vecinal que se creó para poder garantizar que todas las personas de nuestros 
barrios tuvieran acceso a las necesidades más básicas a las que, como parte de nuestra sociedad, tienen 
derecho: la alimentación, el calor y la vivienda. Y desde el primer día hemos trabajado con este objetivo. Somos 
una asociación sin ánimo de lucro, formada exclusivamente por más de 200 voluntarias 
y no tenemos vínculos con ninguna entidad laica ni religiosa. Asimismo, queremos señalar que SÍ contamos con 
la complicidad de nuestros barrios haciendo comunidad.

El objetivo principal de nuestra entidad es fomentar la participación vecinal y seguir enriqueciendo y fortaleciendo 
la red asociativa de la Vila, sumando esfuerzos y optimizando los recursos, así como también garantizar a las familias usuarias de 
uno de nuestros tres proyectos, el Rebost de Gràcia, una alimentación adecuada y equilibrada. 

Nuestros tres proyectos son: el Rebost de Gràcia, los Puntos de apoyo y El Replà de Gràcia, los tres complementarios entre 
sí. 

Actualmente, las destinatarias de los proyectos son derivadas por los Servicios Sociales (SS) del distrito de Gràcia y también 
atendemos a vecinas de otros barrios a partir de convenios con asociaciones y otros espacios que trabajan con colectivos de 
mujeres en riesgo de exclusión social.

En estos momentos en el Rebost, nuestro economato solidario ubicado en la calle Reig i Bonet 12 de Barcelona, 
estamos atendiendo aproximadamente a unas 4000 personas al mes y repartimos 20.000 kg de alimentos. Las 
usuarias no solo pueden comprar productos básicos de alimentación a través de un sistema de pago de puntos, 
sino que también pueden proveerse de productos de higiene personal y de limpieza del hogar, así como de 
lotes de bebé para las familias con niños de 0 a 3 años. 

Los Puntos de Apoyo nacen como parte de los centros comunitarios de Gràcia, y son unos espacios donde el voluntariado de 
Gràcia Participa asesora y acompaña a las familias más vulnerables en las gestiones 
y tramitaciones que pueden ayudarles a obtener las prestaciones económicas directas que la administración 
pone a su alcance y que demasiadas veces no tramitan por culpa de la brecha digital.

El Replà es un espacio de empoderamiento y de formación de mujeres en riesgo de exclusión social y una 
herramienta para erradicar la feminización de la pobreza cronificada en nuestros barrios. Desde El Replà 
estamos realizando un conjunto de sesiones de formación y talleres, que ayudan a los colectivos de mujeres 
más afectados por la actual crisis a mejorar la confianza en sí mismas y la autoestima, y a conseguir la 
reinserción laboral.

Tenemos un voluntariado excepcional, que lleva a fecha de hoy más de 21.500 horas dedicadas a hacer 
realidad cada día los proyectos de Gràcia Participa, a pesar de que las escasas subvenciones públicas dificultan el trabajo 
de todas al no permitir conseguir una estabilidad económica como entidad social.  

Para terminar, queremos recordar que somos una asociación que quiere mejorar la vida de nuestros barrios llevando a cabo 
acciones comunitarias practicadas desde la buena vecindad. Somos vecinas solidarias que nos ayudamos las unas a las otras: 
somos Gràcia Participa. 

Montserrat Higueras 
Presidenta de la Asociación Gràcia Participa 

CARTA DE 
LA PRESIDENTA 
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En abril de 2016, una plataforma de entidades y asociaciones vecinales de Gràcia creímos 
necesario organizarnos para defender que se desarrollara el plan de choque contra la pobreza 
aprobado el mes de octubre del año 2015 en nuestro distrito y que las primeras medidas se 
llevaran a cabo antes del verano de 2016. Se constituye, así, la entidad Gràcia Participa (GP). 

Nuestro análisis de la situación en aquellos momentos se basaba en cuatro puntos: 

Gràcia Participa no pretende sustituir ninguna de las iniciativas de carácter social que ya se estaban llevando 
a cabo desde las entidades existentes. Nació como una plataforma de entidades con una finalidad concreta: 
impulsar el Plan de choque en nuestro barrio, con la voluntad de ser un espacio de encuentro, donde desde 
las diversas sensibilidades se pueda trabajar para su implantación, colaborando y, si es necesario, 
presionando a los poderes públicos para conseguirlo. 

Queremos garantizar a las familias usuarias una 
alimentación adecuada y equilibrada. 
A principios del verano de 2019, se crea el proyecto El Rebost Solidari de Gràcia (RSG) dentro de la 
entidad GP. Disponemos de un local en la calle Reig i Bonet, 12, de 80 m2 y a final de año de un 
almacén de 60 m2 en el Mercado de Lesseps; en 2020, y por falta de espacio, tenemos 
que alquilar un almacén adicional en la calle Torrent de les Flors. 

Iniciamos la actividad el 7 de enero de 2020. 

Vulnerabilidad social y riesgo de exclusión

La ausencia de una pobreza extrema o generalizada dificulta el 
diagnóstico

Pobreza y precariedad centrada sobre todo en las personas mayores 
y los jóvenes, y que castiga especialmente a las mujeres

No atender la pobreza en nuestros barrios desplaza y 
desarraiga a nuestros vecinos y vecinas más vulnerables 

PRESENTACIÓN 
DEL PROYECTO 

1

2

3
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Para ejecutar el Plan de choque, GP plantea una serie de proyectos/actividades en colaboración 
con otras entidades: 

• Rebost Solidari de Gràcia

• Puntos de apoyo. Brecha digital (colaboración con los centros 
comunitarios del barrio y servicios sociales del barrio)

• El Replà. Espacio de formación y empoderamiento para mujeres

• Sant Jordi en el rebost y recetario de cocina 

En cuanto al proyecto del Rebost Solidari de Gràcia, no se plantea como un banco de alimentos, sino que 
pretende ir más allá y gestionar de manera eficiente los excedentes alimentarios del barrio y realizar su 
distribución solidaria entre aquellas personas que necesitan cubrir sus necesidades básicas en relación con la 
alimentación. Es un proyecto de barrio con muchas otras implicaciones que creemos que puede llegar a 
convertirse en un proyecto de ciudad.  

Gràcia Participa es una entidad integrada exclusivamente por voluntariado. No está ligada a ninguna entidad 
laica ni religiosa. Creemos que es la mejor manera para garantizar la independencia de nuestro proyecto. 

Queremos fomentar la participación de la ciudadanía y seguir enriqueciendo y fortaleciendo la red asociativa de 
la Vila, sumando esfuerzos y optimizando los recursos. GP quiere tomar el trabajo en red como su forma de 
hacer y de trabajar, con el fin de aprovechar aquellos recursos ya existentes que ofrecen las entidades sociales 
de barrio y conseguir así una atención integral para aquellas personas más vulnerables.  

La implicación de las entidades y de sus asociados en la detección de personas o familias con riesgo dentro de su entorno 
daría al proyecto un potencial humano implicado con la integración de este colectivo muy por encima de la capacidad que, 
con recursos siempre limitados, puede tener Servicios Sociales.   

MISIÓN 
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Ya desde el inicio nuestra asociación nació con la 
voluntad de ir mucho más allá de la simple distribución 
de alimentos como economato social.  
La distribución de alimentos es una herramienta que permite disminuir el impacto a corto plazo de la pobreza 
alimentaria, pero no ayuda a mejorar la vida futura de las familias que tienen muchas otras necesidades que cubrir para 
alcanzar una vida digna. Es por eso que los dos proyectos que hemos arrancado en 2021 intentan dar respuesta a este 
problema.

Los puntos de apoyo intentan ayudar a tramitar aquellas ayudas que pueden dar una cierta estabilidad a 
las familias a medio plazo. El Replà intenta abrir la puerta a una formación básica que pueda ser el inicio 
de un acceso al mundo laboral, que debería ser el objetivo final de cualquier proyecto. 

VISIÓN GLOBAL 
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Junta Gestora y Organigrama 
La junta gestora de Gràcia Participa la forman tres personas que son las que legalmente constan 
al frente del proyecto: Montserrat Higueras, presidenta, Josep Manel Alejandre, secretario y 
Camí Romero, tesorera. 

Organigrama Gràcia Participa

REBOST SOLIDARI

JUNTA Y COMISIONES 

ORGANIZACIÓN 
DE GRÀCIA PARTICIPA  

LOGÍSTICA 
25 personas  

JUNTA GESTORA 

3 personas  

PUNTOS DE 
APOYO 25 personas  

EL REPLÀ 
12 personas  

DOMICILIOS 
13 personas  

JABÓN 
4 personas  

DONACIONES 
5 personas  

VOLUNTARIADO 

3 personas  

TURNOS ENTREGAS 
70 personas  

SERMA* 

10 personas  

DINAMIZACIÓN 
7 personas  

REDES Y 
COMUNICACIÓN 
10 personas  

STOCKS 
15 personas  

INVENTARIO 
8 personas  

REPOSICIONES 
TARDE 
24 personas  

COMPRAS Y 
TESORERÍA  
3 personas  

SUSTITUCIÓN 
22 personas  

Cada grupo tiene su coordinadora/coordinador, en el caso de entregas hay también dos 
coordinadoras por cada uno de los 10 turnos

*SERMA: recogida y organización de la fruta y verdura fresca que llega cada miércoles 
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El Rebost Solidari de Gràcia
Dentro de Gràcia Participa, el primer proyecto ejecutado es 
el Rebost Solidari de Gràcia, donde son los vecinos y vecinas 
quienes dedican horas de su tiempo a hacer más grande el 
proyecto. En estos momentos, son más de 200 personas 
voluntarias las que dan apoyo y gestionan el día a día del 
Rebost y se organizan en diferentes grupos de trabajo. 

Puntos de apoyo 
En Gràcia Participa luchamos contra la brecha digital, que 
dificulta que las personas en situación de vulnerabilidad 
puedan solicitar las prestaciones a las que tienen derecho, 
como la Renta Garantizada de Ciudadanía o prestaciones de 
desempleo. Por eso ponemos a disposición de nuestros 
vecinos los puntos de información, donde les ayudamos a 
tramitar por internet las solicitudes de prestaciones. 

El Replà de Gràcia
El Replà de Gràcia es, como su nombre indica, un rellano, 
un espacio de encuentro de vecinas, un espacio de formación 
y empoderamiento para mujeres usuarias de la Despensa 
(Rebost) y del Distrito de Gràcia, con el objetivo de mejorar su 
empleabilidad y acompañarlas en el trayecto, no siempre fácil, 
hacia la inserción sociolaboral. 

• Cursos de catalán
• Cursos de informática
• Cursos especializados (derivaciones) 

• Talleres abiertos

• Acompañamiento de asistente social 

ACTIVIDADES DEL REPLÀ 
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DESARROLLO DEL 
PROYECTO 

Voluntariado 
Dado que el proyecto se basa en el voluntariado, hemos trabajado para consolidar este voluntariado a través de:

• Captación de nuevos voluntarios/as

• Formaciones 
Formaciones continuadas 
Formación introductoria sobre la entidad (tareas y valores) 
Cursos de manipulación de alimentos 
Formaciones específicas sobre los proyectos o tareas a realizar.

• Reuniones periódicas

Se ha hecho entrega a todos los voluntarios de un dosier informativo del proyecto que incluye, 
además, un pacto de compromiso entre la entidad y los voluntarios. 

En estos momentos, disponemos de 200 voluntarias que apoyan y 
gestionan el día a día. 

Grupo de entregas a usuarias 
La Despensa (Rebost) cuenta con un local que funciona como un “supermercado” donde las usuarias 
derivadas de Servicios Sociales vienen a “comprar” y pueden elegir los productos que realmente 
necesitan, mediante un sistema de puntos/ayudas, sustituyendo así el sistema de donación de lotes.

Hay 6 tipos de ayudas y cada ayuda tiene una puntuación asignada en función de la cantidad de 
personas que componen la unidad familiar.

Para la entrega de los alimentos, cada franja horaria de apertura de la Despensa tiene un grupo 
asignado de voluntarias con una/dos coordinadoras. Actualmente tenemos 20 coordinadoras y 60 
voluntarias que cubren los 10 turnos.

El horario de entregas de la despensa es martes, jueves y viernes de 10 a 20h y miércoles de 16 a 20h. 
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Entregas a domicilio 
Son necesarias en los casos de usuarios que no pueden venir a buscar los productos a la Despensa, ya sea por edad, 
enfermedad, etc., y que no cuentan con nadie que pueda hacerlo por ellos.

• La tarea se realiza una o dos tardes a la semana, según necesidades.

• Hay 2 voluntarias que coordinan este turno, realizando las llamadas a las usuarias, tomando el pedido 
y preparándolo, y además hay 6 voluntarias que hacen turnos, en equipos de 2, para realizar la distribución 
de la comida a los domicilios. 

Grupo de Reposición 

Grupo de Reposición lunes tarde
Integrado por 11 voluntarias, destinando unas 65 horas mensuales a la reposición de productos en las 
estanterías, repensar el espacio para nuevos productos y embolsar producto que viene envasado en bolsas 
grandes.

Grupo de Reposición de tardes

• Son 25 voluntarias que se van turnando y terminan siendo 12 a la semana (4 miércoles y 6-8 jueves)

• Las tareas son recoger el pan en los hornos que colaboran con la Despensa y embolsarlo, el miércoles, y 
realizar el traslado de productos entre el almacén de Sant Lluís hacia la Despensa. 

Grupo de stocks 

Grupo integrado por 7 voluntarias.

• Realizan previsión de las necesidades de la Despensa y gestión y organización de los dos almacenes, 
siguiendo la normativa de almacenamiento de seguridad alimentaria.

• Gestión de los excedentes tejiendo una red de otras entidades que también realizan reparto de alimentos.

• Control de existencias, pedidos a almacén y reposición. 



Grupo de Logística 
Transporte, carga y descarga de los alimentos, y aprovisionamiento a los almacenes, recogidas de 
colectas y donaciones. 

Grupo de Dinamización 
Equipo formado por 5 personas. 

Durante 2022 este equipo ha ido consolidando y sumando sus colaboraciones y sinergias.

Ha seguido tejiendo y ampliando nuestra red con:

• Escuelas infantiles, primaria y secundaria

• Entidades y/o asociaciones

• Comercios y empresas

• Ámbito sociosanitario 

El balance de este año 2022 es muy positivo, se ha conseguido incrementar la totalidad de productos 
recaudados, ya sean productos de alimentación, de higiene personal y del hogar.

A destacar la Campaña de Pobreza Menstrual, realizada durante el mes de mayo, coincidiendo con el 28 
de mayo, día Internacional de Acción para la Salud de las Mujeres. Esta campaña ha permitido visibilizar 
el problema que muchas mujeres sufren para poder acceder a los productos de higiene menstrual y, 
poder hacer una gran recogida de estos productos para después ofrecerlos a nuestras usuarias. 
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FUNCIONAMIENTO DE LA DESPENSA 

ENTRADA DE 
PRODUCTOS 

ALMACENAMIENTO 
TRANSPORTE 

CONTROL DE LOS STOCKS DE PRODUCTO 

REPOSICIÓN ENTREGA DE 
ALIMENTOS 

Banco de Alimentos

Mercados Abaceria, 
Lesseps

Tiendas de barrio 
(FruitaDona, Forn 
Montserrat, etc.)

Particulares del barrio

Compras de la 
Despensa (productos 
básicos y proteínas)

Entidades, asociaciones 
y escuelas del barrio 

Bomberos Solidarios

La Nau

Espigoladors

Recepción mensual de 
camiones en Lesseps

Recepción semanal de 
SERMA en la Despensa

Recogida semanal de 
productos en los 
Mercados

Recogida de donaciones 
en la Despensa

Recogida de pan 3 
veces por semana 

Transporte semanal de 
productos de Lesseps a 
la Despensa y al 
almacén de la Despensa 

Reposición sem-
anal de productos 
en la Despensa y 
en el almacén 

Entrega diaria de 
productos a las 
usuarias con día y 
hora concertada, de 
martes a viernes

Entregas a domicilios 
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Grupo de Donaciones 

El equipo de donaciones ha estado durante 2020 buscando donaciones de productos y fondos a empresas 
realizando mailings, llamadas y presentaciones de la entidad.

También organizaron el Gran Recapte del Banco de Alimentos junto con los mercados de la Abaceria Central y 
Lesseps, con una gran participación por parte de los paradistas y clientes.

Por otra parte, también ha participado en la búsqueda y solicitud de subvenciones para el proyecto de 
la Despensa Solidaria de Gràcia y otros proyectos que está proyectando Gràcia Participa.

Indicar empresas o entidades que nos han hecho una donación

También se ha integrado, en la página web, una pasarela de pago por TPV bancario que permite 
recibir donaciones con tarjeta de crédito. 

Administración e inventario 

Contabilidad y tesorería:

• Seguimiento de las facturas a pagar y ordenar la contabilidad

• Relación con las entidades bancarias

Inventario: Reuniones dos veces al mes para hacer inventario del almacén de 
Lesseps para pasarlo al grupo de stocks 

Redes y Comunicación 

• Posteo diario en las redes sociales de Gràcia Participa (Twitter, Instagram y Facebook) agradeciendo las donaciones, 
explicando la tarea que se realiza desde los tres proyectos y pidiendo donaciones tanto de productos como 
económicas...

• Creación y difusión de campañas junto con el equipo de dinamización. Campaña de la higiene 
menstrual (mayo), Campaña #Ajudansasalvarelrebost ... 

• Mantenimiento de la página web: graciaparticipa.cat . La página, aparte de tener toda la información 
necesaria sobre nuestros proyectos como entidad, también dispone de un apartado de noticias 

• Envío de boletines periódicos para las personas que siguen la Despensa Solidaria de Gràcia

• Realización y diseño de carteles y folletos para repartir y para las campañas 
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En Gràcia Participa luchamos contra la brecha digital, que dificulta que las personas en situación de vulnerabilidad 
puedan solicitar las prestaciones a las que tienen derecho, como el Ingreso Mínimo Vital, la Renta Garantizada de 
Ciudadanía o subsidios de desempleo. Por eso ponemos a disposición de nuestros vecinos los Puntos de Apoyo 
donde les ayudamos a tramitar por internet las solicitudes de prestaciones, conseguir la documentación que les 
requiere la administración, darles de alta en los sistemas de identidad digital necesarios para realizar 
los trámites telemáticamente, como el idCat o la cl@ve... Este proyecto lo llevamos a cabo en el marco del proyecto de 
los Casales Comunitarios del Ayuntamiento de Barcelona, que nos ofrece el Casal Cardener y la Violeta como 
equipamientos con el material necesario para desarrollar esta tarea.

Porque nosotros no nos quedamos en la caridad, nosotros buscamos el empoderamiento de nuestras vecinas y tejer redes de apoyo 
mutuo en nuestros barrios."

Durante el año 2022 atendimos a unas 500 personas.

El Replà de Gràcia es un proyecto de Gràcia Participa llevado a cabo por personas voluntarias para la formación de 
mujeres en riesgo de exclusión social que pretende facilitar su inserción en el mundo laboral. Una parte importante de 
la formación son los aspectos de desarrollo personal y empoderamiento así como de relación social, que se trabajan 
tanto dentro de las clases como en otras actividades como los talleres.

El Replà ofrece formación de catalán, informática, alfabetización, elaboración del currículum vitae y 
herramientas para la búsqueda activa de empleo, así como formaciones externas ajustadas a la demanda 
del mercado laboral. Asimismo, se realizan talleres y charlas.

Los objetivos de El Replà son:

• Conseguir la empleabilidad del mayor número posible de alumnas a través de una formación ajustada 
a la demanda del mercado, dar herramientas para la inserción laboral, ofrecer apoyo en la elaboración 
de su CV, realizando el seguimiento de su formación y acompañándolas en la búsqueda de empleo.

• Ofrecer una formación básica (catalán e informática).

• Ayudar a mejorar el autoconocimiento, el autoconcepto, la autoestima y la confianza en sí mismas.

• Enseñar a leer y escribir para tener los conocimientos y competencias básicas de lectura, escritura y 
cálculo, ampliando sus posibilidades de empleo e igualdad social.
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Adaptamos el proceso de aprendizaje a cada una de ellas, trabajando en pequeños grupos o de forma 
individualizada y buscamos diversos materiales y métodos publicados, tanto en formato digital como en papel.

Realizamos tutorías individuales para crear vínculo, seguir su proceso de aprendizaje y hacer el seguimiento de su situación 
personal.

Realizamos reuniones de los diferentes grupos de trabajo para coordinar las tareas de la mañana y la tarde, así 
como reuniones de las coordinadoras.

También nos coordinamos con los servicios externos, como los servicios sociales y centros de formación externos 
donde derivamos a las alumnas para realizar formaciones específicas que les ayudarán en la búsqueda de 
empleo.

Durante el año 2022 hemos tenido 42 alumnas. La mayoría han asistido a las clases de catalán y de informática y 
otras a sesiones de alfabetización. Se han realizado diferentes talleres: yoga, alimentación saludable, primeros 
auxilios, alimentación de los hijos e hijas, y dos sesiones informativas con los servicios sociales.

Se ha realizado una sesión presencial de coordinación con los diferentes servicios sociales del Distrito.

En junio del 22 se realizó la despedida de curso en el Jardí del Silenci donde las alumnas vinieron con sus familias y les 
entregamos el certificado de asistencia a las clases y se ofreció una merienda para todos.

En diciembre del 22 se terminó el trimestre con una fiesta donde las alumnas hicieron cagar el Tió, se hizo un pica-pica y se bailó.
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Nuestro Rebost, además de atender a nuestras usuarias, también distribuye sus excedentes cuando se 
producen a otras entidades de Gràcia y del resto de la ciudad, como son el Casal Tres Lliris, el comedor 
social del Ejército de Salvación, la Xarxa Vallcarca, Acción Planetaria y la Xarxa Solidària, entre otras.

También buscamos la complicidad con otras entidades del barrio para organizar comidas solidarias y/o 
campañas de recogida.

En este sentido estamos muy satisfechas de la respuesta vecinal. Cada vez son más las personas que 
vienen al Rebost a realizar donaciones de alimentos o que hacen pequeñas donaciones económicas 
mediante la cuenta bancaria del rebost.

Durante estos meses también hemos recibido alimentos de muchas iniciativas que de forma 
espontánea se han ido generando alrededor del Rebost.

Los nuevos proyectos de los Puntos de apoyo y El Replà nos han permitido ampliar esta red vecinal, ya 
que son proyectos abiertos a todo el mundo. Pero una parte de las usuarias del rebost son ahora 
también usuarias de los otros proyectos que pueden recibir así un acompañamiento más global.

TRABAJO 
EN RED 
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Gràcia Participa - Rebost Solidari de Gràcia obtiene sus recursos a través del Banc dels Aliments, La 
Nau, Mercats de l’Abaceria Central y Mercat de Lesseps, Bombers Solidaris, donaciones particulares y 
tiendas del barrio, de empresas, campañas puntuales en mercados, escuelas, asociaciones y entidades 
del barrio y el Ayuntamiento de Gràcia que nos proporciona el local, suministros y mantenimiento.

Los recursos humanos nos los proporcionan todo nuestro voluntariado.

VOLUNTARIADO 

MERCADOS y 
SUPERMERCADOS 

CAMPAÑAS 

ENTIDADES 

AYUNTAMIENTO 
DE BARCELONA 

EMPRESAS 

Campañas 
de recogida 

Gràcia Participa 
gestiona el voluntariado 

Donación equipamientos 
para tienda y almacén 
(estanterías, equipo 
informático, elevador, 
arcones, neveras, 
furgoneta...)

Financiación para el 
proyecto El Replà de Gràcia 

Proporciona loc-
al, suministros y 
mantenimiento 

Donan producto regularmente 
y alimento fresco. 

Red de establecimientos 
solidarios.

Banc dels Aliments.

Gran Recapte del 
Banc dels Aliments.

Campañas de 
recogida 
entidades y 
asociaciones.

Escuelas 

CÓMO NOS ABASTECEMOS 
Y FINANCIAMOS 



Abastecimiento de productos 

• El Rebost Solidari recibe alimentos de los 
diferentes programas del Banc d’Aliments:
Programa seco (productos de larga duración, 
conservas, aceite, leche etc)

Programa SERMA (fruta y verdura fresca) 

Programa Red de frío (congelado y productos 
refrigerados)

Mercabarna (fruta y verdura)

FEGA (programa de seco de la UE) 

• Recogidas organizadas por entidades del 
Barrio: CE Europa, Castellers, Fundació Festa 
Major, escuelas etc

• Mercados del barrio: Abacería, Lesseps
• Otras tiendas del barrio: Fruitadona, Casa 

Ametller, Consum, panadería Montserrat etc
• Programa Huertos Urbanos Ayuntamiento de 

Barcelona
• Espigoladors
• Aportaciones de particulares
• Bomberos
     Fundació la Nau (productos de limpieza) 

Financiación económica 
• Subvención IMSS*, 

Ayuntamiento de Barcelona
• Subvención Fundació La Caixa
• Donaciones particulares 

• Donaciones de entidades y 
fundaciones de Gràcia

• Aigües de Barcelona

GRÀCIA PARTICIPA _ MEMORIA 2022 
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ALGUNAS ENTIDADES QUE NOS ESTÁN DANDO APOYO 



Productos recibidos en 2022 del Banc d’Aliments 
y del Programa FEGA de la Unión Europea 

• Programa Seco (productos de larga duración, conservas, aceite, leche,..) 

• Programa SERMA (Fruta y Verdura Fresca) 

• Programa Red de Frío (Congelados y productos refrigerados) 

• FEGA (Programa de Seco de la UE) 
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PRODUCTOS RECIBIDOS DEL BANC D’ALIMENTS EN 2022 POR 
PROGRAMA (TOTAL 249.346 KG) 
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Las usuarias de la despensa son personas derivadas por los Servicios Sociales del distrito y vecinas de 
otros barrios que también atendemos a partir de convenios con otras asociaciones, que trabajan 
mayoritariamente con mujeres en riesgo de exclusión social.

La respuesta de los usuarios ha sido muy satisfactoria porque valoran muy positivamente poder escoger 
los productos, en vez de tener un lote cerrado, y a la vez tener día y hora asignados evitando las colas 
en la calle que desgraciadamente hemos visto durante mucho tiempo en nuestros barrios. 

A esto debemos sumar 

En total son: 

Número de usuarios/as de la despensa, a fecha de 31 de diciembre de 2022 

Dentro de los turnos habituales 

Esto se traduce 
en alimentar 
aproximadamente 
al mes a unas: 

personas que vienen 
quincenalmente 

personas 
por mes 

personas por mes 

personas del colectivo APIP 
70 lotes mensuales 

personas del colectivo Teresa Gallifa 
25 lotes mensuales 

1.500 3.000

3.470
230

96

personas de la comunidad gitana 
45 lotes por Navidad 140

personas del colectivo Heura 
4 lotes mensuales 4

USUARIOS/AS 
DE LA DESPENSA 
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Familias Beneficiarios 968 2.257

Usuarias 

1.160

1.322
1.368
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PERSONAS DERIVADAS DE SERVICIOS SOCIALES ATENDIDAS QUINCENALMENTE 

TIPOLOGÍA DE LAS FAMILIAS USUARIAS DE LA 
DESPENSA DERIVADAS DE SERVICIOS SOCIALES 

Núm. de 
beneficiarios Entregas Prescripciones Familias Beneficiarios Hombres Mujeres Niños )*( 

1 3495 585 375 375 158 217 0

2 2523 417 252 504 188 316 25

3 1956 320 193 573 242 331 51

4 1353 210 133 532 246 286 39

5 516 80 49 245 119 126 19

6 178 29 17 102 50 52 3

7 47 7 3 21 16 5 4

8 23 4 2 16 5 11 0

Total 10091 1652 968 2257 979 1278 141

(*) Incluidos en las columnas anteriores   
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Unidades 
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PRODUCTOS ENTREGADOS MENSUALMENTE 
2022 (TOTAL 189.125 UNIDADES) 

ENTREGA DE 
PRODUCTOS 
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56.048

9.373

10.966

23.67222.291

22.195

7.198

2.482

1.694

13.126

1.954

8.736
2.957

1.562
3.220

1.169
484

Lácteos Carne, pescado y huevos Legumbres 

Verdura, hortalizas y tubérculos Fruta y derivados Pasta y arroz 

Cereales y derivados Dulces Café, cacao e infusiones 
Aceite y grasas Caldos Precocinados 

Bebidas Especias, salsas y condimentos Alimentación infantil 

Higiene infantil Otros alimentos 

56.048

9.373

10.966

23.67222.291

22.195

7.198

2.482

1.694

13.126

1.954

8.736
2.957

1.562
3.220

1.169
484

Lácteos Carne, pescado y huevos Legumbres 

Verdura, hortalizas y tubérculos Fruta y derivados Pasta y arroz 

Cereales y derivados Dulces Café, cacao e infusiones 
Aceite y grasas Caldos Precocinados 

Bebidas Especias, salsas y condimentos Alimentación infantil 

Higiene infantil Otros alimentos 

ENTREGA ANUAL 2022 POR TIPO DE PRODUCTO 
(TOTAL 189.127 UNIDADES) 
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PRODUCTOS BÁSICOS ENTREGADOS 
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1-2 adultos 

5 adultos 1 infante   nfant  
menor de 2 años 

3-4 adultos 
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Descripción y valoración cesta básica sin y con lote bebé 

Compra quincenal
Las usuarias eligen los productos que compran, a partir de la oferta de la que dispone el 
Rebost, que va variando, pero hay algunos productos básicos que siempre ofrecemos: 

ARROZ - POLLO - PESCADO - CARNE - HUEVOS - ATÚN - PASTA - TOMATE 
FRITO - SARDINAS - LEGUMBRE COCIDA y SECA - FRUTA EN CONSERVA - 
LECHE - ZUMOS - BATIDOS - CEREALES - PAN - PASTAS - PRODUCTOS 
HIGIENE PERSONAL y LIMPIEZA - FRUTAS y VERDURAS FRESCAS 

Necesidades quincenales básicas de alimentación 

Valorada en 

40 €  
que representa  
80 € mes  
y 960 € año 

Valorada en 

100 €  
que representa  
200 € mes  
y 2400 € año 

Valorada en 

75 €  
que representa  
150 € mes  
y 1.800 € año 

Valorada en 

48 € 
que representa  80 € mes  
y 960 € año

Esta cesta incluye el LOTE BEBÉ 
que consta de: 
1 PAÑALES / 1 BOTE LECHE EN 
POLVO / 
1 CEREALES / 6 POTITOS / 1 TOALLITAS 

CESTA BÁSICA 
Y LOTE BEBÉ 



24

Gastos e ingresos 2022 
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PRESUPUESTO DE TESORERÍA 2022 

Subvenciones  		 28.655

IMSS (Ayuntamiento)  		 28.625 

Donaciones económicas  		 59.258

Particulares  		 31.108

Aigües de Barcelona 		 18.150

La Caixa 		 10.000

Recursos propios  		 28.283

Total ingresos  		 116.196

Compra de alimentos  		 -45.783

Transporte  		 -16.016

Publicidad y R.P.  		 -1.536

Limpieza local  		 -4.178

Suministros  		 -4.212

Seguros  		 -955

Alquileres  		 -10.216

Gastos RiB  		 -7.660

Mantenimiento Local/Instalaciones  		 -1.108

Gestoría y administración  		 -1.481

Mobiliario  		 -2.105

Comisiones bancarias  		 -445

Impuestos  		 -2.000

Replà 		 -18.500

Total gastos  		
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GASTOS TRANSPORTE 2022 
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CONTABILIDAD DEL TIEMPO INVERTIDO POR LOS VOLUNTARIOS AÑO 2022 

H o r a s  N ú m e r o  T o t a l    
	 s e m a n a  v o l u n t a r i o s  h o r a s  

Turnos y Serma  4 60 240

Logística 5 12 60

Stocks  4 8 32

Reposición  2 10 20

Domicilios  2 4 8

Redes  3 4 12

Donaciones  4 2 8

Tesorería  8 1 8

Inventario  1 4 4

Voluntariado  5 2 10

Dinamización  6 4 24

Varios  10  10

Coordinación Turnos  10 1 10

Coordinación Stocks  10 1 10

Total Despensa  74 113 456

Puntos de apoyo  4 4 16

El Replà 9 6 54

Coordinación Gràcia Participa 10  2 20

Total Gràcia Participa / semana   			 546

Total Gràcia Participa / mes  			 2.398

Valor económico aportado al mes    			

Valor económico anual   			 
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Este modelo, que quisiéramos que todo el mundo hiciera suyo, se 
está consolidando como un modelo de éxito de un barrio movilizado y 
que en un futuro puede ser exportado a otros barrios de la ciudad. 
Durante el año 2022 hemos atendido en la Despensa a una media de 1400 personas cada mes que 
venían quincenalmente a recoger alimentos, 240 personas de la Comunidad gitana de Gràcia, 280 del 
colectivo de cuidadoras y 150 del PIT a quienes entregamos lotes. Por tanto, estamos hablando de 2000 
personas cada quince días.

Esto representa casi 190.000 alimentos entregados de los cuales una parte se han podido comprar con 
los recursos propios de la entidad por valor de unos 46.000 €. Estos recursos son fruto de las donaciones 
de particulares y en una pequeña parte de la ayuda de la administración.

Los proyectos de los Puntos de Apoyo y el Replà se han consolidado este año 2023. El Replà ha ayudado 
a la formación de 42 alumnos (y con lista de espera) y los Puntos han dado apoyo en la tramitación de 
diferentes prestaciones a unas 500 personas.

Tenemos previsto el traslado a un nuevo espacio para Gràcia Participa en el verano de 2023 en la calle Pau Alsina donde 
unificaremos la Despensa, uno de los dos almacenes y el espacio del Replà.

Hemos conseguido un volumen de voluntariado de más de 200 personas entre los diferentes proyectos y 
los diversos grupos de trabajo. Con más de 28000 horas de dedicación durante el año.

A pesar del fuerte desarrollo de los proyectos de la asociación, una economía de supervivencia permanentemente 
tensa nos impide dar el salto cualitativo y cuantitativo que necesitamos dar y que los vecinos y vecinas del distrito se 
merecen.

CONCLUSIONES 
Y VALORACIÓN



• Solidario: ayuda a cubrir las necesidades 
básicas de vecinos y otras entidades

• Voluntariado: formado exclusivamente 
por voluntarios, actualmente más de 200

• Necesario: debido a la situación actual de 
pandemia y consecuente crisis

• Sostenible: trabajo en red para aprovechar 
excedentes

• Inclusivo: trabajo en red entre vecindario, 
comercios, entidades, voluntariado del barrio

• Didáctico: ayuda a la formación en valores en 
las escuelas

• Extrapolable: se puede extrapolar a cualquier 
barrio de Barcelona

• Aumentar la red de comercios que 
colaboran

• Aumentar la red de entidades colaboradoras

• Aumentar la notoriedad en el barrio y en las 
redes sociales

• Aumentar las donaciones

• Realización de actividades: talleres de 
cocina, de aprovechamiento, sostenibilidad, 
etc.

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
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En definitiva, ¿dónde nos encontramos?

• Falta de recursos: entrada de alimentos

• Falta de subvenciones económicas 
y ayudas de la Administración para 
cubrir gastos básicos (luz, alquiler, 
limpieza, transporte, etc.)

• Aumento de las usuarias debido a la 
situación económica generada por la 
pandemia

• Imposibilidad de atender a todas las 
usuarias: actualmente hay lista de espera

• Falta de subvenciones para poder seguir 
adelante con el proyecto

DEBILIDADES AMENAZAS

LÍNEAS DE 
CONTINUIDAD
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